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ALKUSANAT

Téama kirja on tarkoitettu laskentatoimen perusoppikirjaksi sekd korkeakoulussa
opiskeleville etti litke-elamaéssé toimiville, jotka hyddyntavat laskentatoimen tuot-
tamaa informaatiota. Perusoppikirjana tdma teos toimii erityisesti silloin, kun las-
kentatoimen perusopinnoissa on yhdistetty rahoittajien (ulkoinen) ja johdon (si-
sdinen) laskentatoimen osa-alueet yhteiseksi peruskurssiksi. Kirjassamme ker-
romme kummankin osa-alueen periaatteista, saavutuksista ja kehityssuunnasta
erityisesti laskentatietojen hyddyntamisen niakokulmasta.

Liike-elamassé toimiville kirja tarjoaa perustan laskentatoimen hyédyntami-
selle. Laskentatiedon hyédyntdminen on laajentunut koskemaan koko organisaa-
tiota kaikilla sen tasoilla uusien organisoitumismuotojen myota ja tietotekniikan
kehityksen ansiosta. Laskentatoimen osaaminen on samalla noussut yrityksen
ylimmén johdon strategiseksi osaamisalueeksi ja kilpailutekijiksi. Taman lisaksi
laskentatiedolla on entistd merkittavampi rooli yhteiskunnallisena tiedonvalittaja-
né omistajille ja muille sidosryhmille. Samalla rahoittajien ja johdon laskentatoi-
men voidaan katsoa ldhentyneen toisiaan. Rahoittajien laskentatoimi asettaa uusia
vaateita johdon laskentatoimelle ja johdon laskentatoimen kehityssuuntaukset
heijastuvat rahoittajien laskentatoimen kaytantoihin.

Laskentatoimen tuottaman informaation hyddyntdminen ei ole juurikaan
mahdollista ilman taustalla olevien periaatteiden ja menetelmien syvallistd ym-
marrystd. Tédssd teoksessa on pyritty esittdmadn oleelliset laskentatoimen menetel-
mat ja suuntaukset sellaisessa muodossa, jossa asioiden kokonaisvaltainen ym-
martaminen on etusijalla. Mekaaninen toteutus ja sédannokset on esitetty vain vlt-
tamattomin osin. Meidén kirjoittajien vastuulla on ollut kerédti ja valita monenkir-
javasta tarjonnasta Sinulle, lukija, oleellisimmat ja tulevaisuuden kannalta mielen-
kiintoisimmat osa-alueet koko laskentatoimen kentéstd. Vastaavasti olemme kun-
nioittaneet ja pyrkineet kehittdmain jo aiemmin hyviksi todettuja esitystapoja
sekd tuomaan uusia, kansainvilisid tuulahduksia laskentatoimen opetukseen. Nai-
td vaativia ja vastuullisia tehtdvidmme emme suinkaan olisi kyenneet toteutta-
maan ilman laajan asiantuntijapiirin ndkemyksid ja apua.

Keskeisin keskustelufoorumimme on 16ytynyt Aalto-yliopiston kauppakorkea-
koulun laskentatoimen laitoksen toimitiloista: kaytéviltd, kahvihuoneesta ja tyo-
huoneista, joissa olemme voineet avoimesti keskustella erilaisista tdhdn teokseen
liittyvisté seikoista. Useat nimeltd mainitsemattomat henkil6t ovat ndin tiedostaen
tai tiedostamattaan tarjonneet arvokasta antia tai innostusta, joka nikyy tdmén



teoksen siséllossd. Edella kuvattujen asiantuntijoiden lisaksi haluamme kommen-
toinneista kiittdd erityisesti seuraavia laskentatoimen ammattilaisia: professori
Marko Jarvenpdd, lehtori Kari Koivistoinen, lehtori Tapani Kykkdnen, emeri-
tusprofessori Jarmo Leppiniemi, dosentti Veijo Riistama, talousjohtaja Jani Taipa-
leenmaki, professori Hannu Ojala, tutkija Mikko Sandelin ja professori Katja Ko-
lehmainen. Opettaja Riitta Tiirinlahtea kiitimme avuliaasta opastuksesta latinan
kielen sy6vereihin.

Tamain teoksen ensimmadisissd neljassd painoksessa oli kirjailijana KTM Sari
Lounasmeri professori Teemu Malmin sijaan. Kiitdimme Saria hanen merkittavas-
td panoksestaan aiemmissa painoksissa. Viidennessd painoksessa johdon lasken-
tatoimen osat on alkuperdisen rakenteen puitteissa kokonaisuudessaan uudistettu.

Nyt kasilld olevaan kahdeksanteen painokseen ovat pdivityksen keskidssa ol-
leet luvun Tilinpaatdsanalyysi laajentaminen liiketoiminta-analyysin ja yrityksen
arvonmairityksen suhteen sekid Yrityksen hallinnointia késittelevassa luvussa esi-
tetty uusi vuonna 2020 voimaan tuleva Yrityksen hallinnoinnin suositus. Samalla
teos on joiltain osin ajanmukaistettu ja saadun palautteen perusteella muokattu.

Téama teos on omistettu kaikille niille nykyisille ja tuleville mokkinaapureille, jot-
ka eivit ole vield padsseet tutustumaan tdmén kirjan saloihin.

Hirvensalmella, Espoossa ja Sysmissé kesdlla 2019,

Seppo Ikdiheimo, Teemu Malmi ja Risto Walden
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JOHDANTO

Organisaatioiden toiminta on usein hyvin yksilollistd ja padtoksentekotilanteet
monimuotoisia. Nédihin joskus vaikeisiin ja nopeaa reagointia vaativiin paatoksen-
tekohetkiin pyrkii laskentatoimi tarjoamaan apuvilineitd. Laskentatoimi hahmot-
taa monimuotoista todellisuutta ja on yrityseliman toiminnan, paatoksenteon ja
keskustelun perusta. Laskentatoimi on keskeinen kommunikoinnin viline niin
pienissé kuin suurissakin organisaatioissa.

Téassd luvussa pohdimme, miksi laskentatoimella on ndin merkittava rooli yri-
tystoiminnassa ja yhteiskunnassa, miten se toimii ja mitd siihen siséltyy.

Seuraavista esimerkeistd huomataan, ettd on lukuisia padtostilanteita, joissa
voidaan hyddyntéa laskentatoimea.

* Henkild on paattanyt sijoittaa vaatealan startup-yritykseen.

* Yritysanalyytikko antaa ostosuosituksen urheiluvalineitd valmistavan yri-
tyksen osakkeesta.

« Pankki on paattanyt antaa vakuudellista lainaa konepajayritykselle.

* Tulosyksikkdjohtaja on laatinut arvion seuraavan vuoden toiminnasta.

« Toimitusjohtaja esittdd yhdessa talouspaallikon kanssa yrityksen hallituk-
selle investointia Intiaan, ja hallitus hylkaa sen.

* Kiinan markkinoille siirtymisen kustannuksia ja kannattavuutta arvioidaan
yhtién toimialan johtoryhmassa.

» Laakkeen tuotekehittelya paatetdan jatkaa toisen testausvaiheen jalkeen.

e Tulosyksikdn menestys on ollut parempi kuin aiemmat arviot antoivat
odottaa.

* Yrityksen hallitus ja toimitusjohtaja ovat sopineet tulospalkkauksesta.

* Verottaja on maksuunpannut jadnnosveroa yritykselle.

* Kilpailuviraston mielesta yritys on tehnyt tarpeettomia investointeja sah-
kéverkkoon ja veloittaa kohtuuttomasti sahkdnsiirrosta.

» Sairaanhoitopiirin taloudellinen tilanne ajaa monet kunnat talousahdin-
koon.

* Asunto-osakeyhtion hallitus esittda yhtidvastikkeen korottamista, jotta se
pystyisi selviamaan maksuvelvoitteistaan seuraavan vuoden.

Mista laskentatoimessa on kyse?

Yrityksissd ja organisaatioissa tarvitaan luotettavaa tietoa, jonka perusteella voi-
daan toimia ja tehdd pditoksid. Laskentatoimen tehtdvdnd on tuottaa luotettava ja
merKkityksellinen perusta toiminnalle ja paitoksenteolle. Timén vuoksi laskenta-
toimessa otetaan kantaa seuraaviin seikkoihin:
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o Millaista tietoa keréataan?
Tiedon kerddmisessd ja mittaamisessa laskentatoimi keskittyy maarilliseen
eli kvantitatiiviseen informaatioon ja erityisesti rahamaériiseen tietoon.
Joissain tapauksissa myds laadullista tietoa kerdtddn, mutta jo mittaamis-
vaiheessa se tyypillisesti muunnetaan maéralliseen muotoon. Kaikkea tie-
toa ei laskentatoimessa ole jarkevaa kerdtd. Keréttdvin tiedon tdytyy palvel-
la erityistd tarvetta. Tiedon kéyttotarkoitus on ratkaisevaa.

o Miten keritty tieto tallennetaan?
Tieto tallennetaan siten, ettd sitd on mahdollista hyodyntéa. Sité tarkoitusta
varten ovat olemassa tallennussdannoét, joiden perusteella tieto on laskenta-
jarjestelmissd organisoitu mielekkédlld tavalla hyodyntamistd silmalld pi-
tden. Tama on toteutettu kirjanpidon normistojen avulla sekd arvioimalla
johdon tiedontarpeet ohjauksen ja paitoksenteon osalta.

 Miten tallennettu tieto kommunikoidaan?
Kommunikoinnin avulla laskentainformaatio valitetdan hyodynnettavéksi.
Keskeistd on tietdd, miten tietoa kiytetddn, jotta se olisi raportoitu mahdol-
lisimman tarkoituksenmukaisella tavalla. Merkittavind perustana ovat ti-
linpaatostd koskevat normistot sekéd johdon toiminnan kannalta keskeiset
nikokulmat.

Laskentatoimea voidaan luonnehtia prosessiksi ja jarjestelmaksi, jossa kerdtdan,
mitataan, tallennetaan ja kommunikoidaan informaatiota toiminnan ja paatok-
senteon tueksi. Sen ytimessa on kirjanpito, joka on taloudellisten tapahtumien tal-
lennus- ja luokittelujarjestelma.

Sijoituspaatokset, yritysanalyysit, hinnoittelu-, investointi-, tuotevalikoimarat-
kaisut, tulevaisuuden taloudellinen suunnittelu seka tulosyksikdiden ja tuotelinjo-
jen taloudellinen menestys ovat hyvid esimerkkeja siitd, milloin laskentatoimesta
voi olla erityistd hyotyd. Taméan vuoksi laskentatoimi ei ole vain laskennan ammat-
tilaisille kuuluva asiantuntemuksen alue, vaan se on kiinted osa organisaatioiden
toimintaa. Jokaisen vastuullisessa asemassa olevan henkilon tulee hallita laskenta-
toimen perusasiat, jotta hdn voisi hyotya siitd toiminnassaan ja padtoksenteossaan.

Kuten monissa muissakin asioissa, perustekniikat on hallittava my6s laskenta-
toimen osalta, jotta sen tuottamaa informaatiota voidaan hyodyntda. Laskentatoi-
messa tekniikoita on runsaasti ja niiden opettelu voi vaatia kohtuullisen suuren
ponnistelun. Laskentatoimi perustuu ihmisten valisiin sopimuksiin, joissa peli-
sdannot ovat yhteisid, mutta joiden puitteissa on paljon kiehtovia mahdollisuuksia
kehittdd yrityksen toimintaa osuvammin kuvaavaa informaatiota, tunnistaa toi-
minnallisia kokonaisuuksia ja havaita merkittavia yksityiskohtia. Jos sinusta tun-
tuu paneuduttuasi huolella tdhdn kirjaan, ettd laskentatoimi tarjoaa miltei rajatto-
masti hyodyntimismahdollisuuksia, olemme onnistuneet kertomaan sinulle las-
kentatoimen todellisen olemuksen.
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Laskentatoimen osa-alueet

Vaikka laskentatoimi onkin yksi kokonaisuus, kdsitelldén sitd tdssé kirjassa lahin-
nd asian esittimisen yksinkertaistamiseksi kahtena eri osa-alueena; rahoittajien
laskentatoimena, jossa yritysté tarkastellaan rahoittajien ja muiden ulkopuolisten
sidosryhmien nidkokulmasta ja johdon laskentatoimena, jolloin nakokulma kdan-
tyy palvelemaan erityisesti yritysjohdon tarpeita. Taulukossa 1 on esitetty rahoit-
tajien ja johdon laskentatoimen oleelliset eroavuudet.

Rahoittajien laskentatoimi, financial accounting, antaa kuvan yrityksen, kon-
sernin tai muun organisaation, taloudellisesta asemasta ja tuloksesta. Rahoittajien
laskentatoimi palvelee rahoittajia (osakkeenomistajia ja lainoittajia seké yritysana-
lyytikoita) ja muita sidosryhmid, kuten tyontekijoitd, julkista valtaa (valtio ja kun-
nat, eri viranomaiset), asiakkaita, alihankkijoita seké tavaran- ja palveluiden toi-
mittajia. Rahoittajien laskentatoimi on eri yrityksilld hyvin samankaltaista, koska
sitd sddtelevat normistot madrittelevdt tarkkaan, mitd tulee kertoa ja miten. Nor-
miperusteisen ytimen yrityksen taloudellisesta tuloksesta ja asemasta muodostaa
tilinpaatos, joka kasittda taseen, tuloslaskelman seké niiden liitetiedot. Edellisten
lisdksi tiettyjen edellytysten tdyttyessé tulee yrityksen julkistaa toimintakertomus
jarahoituslaskelma. Julkisesti noteerattujen yritysten osalta tilinpadtoksen normi-
perusta pohjautuu kansainvilisiin tilinpaatossadnnostoihin, joissa korostuu se,
ettd tiedon hyodyntdjé saa tilinpadtoksen perusteella syvillisen kuvan yrityksen
toiminnasta. Tilinpaatoksen luotettavuudesta kertoo tilintarkastajien kertomus.
Tilinpaatoksen perusteella voidaan arvioida, kuinka paljon itse kukin sidos-
ryhmistd on saanut korvausta panoksestaan tiettynd laskentaperiodina, joka
yleensi on vuosi. Siten tilinpaitds kertoo toteutuman yrityksen ja eri sidosryhmi-
en valilla tehdyistd sopimubksista. Kaikkien muiden paitsi omistajien kanssa tehty-
jen sopimusten velvoitteiden tayttamisen jéilkeen jadva osuus on yrityksen voitto,
joka kuuluu omistajille. Omistajat saavat sen osalta pdattad, jatetdanko se yrityk-
seen vai jaetaanko se voitonjakona omistajille. Yritys toteuttaa yhteiskunnallista
tehtdvadnsa tuotteiden ja palveluiden tuottajana sitd paremmin mitd enemmén se
pystyy tuottamaan voittoa. Julkisesti noteeratuilla yrityksilld rahoittajien laskenta-
toimi ulottuu normistojen osalta vield paljon laajemmalle kattaen sddnnollisen
tiedonantovelvollisuuden puitteissa vield osavuosikatsaukset seka tuloksen en-
nakkotiedon. Lisdksi rahoittajien laskentatoimeen kuuluu erilaisia vapaaehtoisia
osia, kuten vuosikertomus ja yhteiskuntavastuuraportti.

Johdon laskentatoimi, management accounting, auttaa toiminnan suunnitte-
lussa ja valvonnassa seké pitkalld (useita vuosia) ettéd lyhyelld aikavalilla (vuosi ja
sitd lyhyempid ajanjaksoja aina péivitasolle asti) seki tukee paiatoksentekoa (stra-
tegisista investoinneista tuotantomaérien arviointiin). Yrityksen ulkopuoliset nor-
mit eivit sddtele johdon laskentatoimea vastaavalla tavalla kuin rahoittajien las-
kentatoimea. Siten yritysten johdon laskentatoimi on huomattavan paljon moni-
ilmeisempi kokonaisuus. Johdon laskentatoimi voi kisittad yksinkertaisimmillaan
vain yrityksen rahatilanteen, tai se voi suurissa kansainvilisissd monialaisissa kon-
serneissa sisdltdd monen tasoisia ja useantyppisid suunnittelun, valvonnan ja paa-
toksenteon tukijérjestelmia.
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Ominaisuus Rahoittajien laskentatoimi Johdon laskentatoimi

Raporttien kaytté- | Yleinen, kaikkia sidosryhmia pal-|Johdon, jopa yksittaisen johtajan,
tarkoitus veleva, ei raataloida kayttotar-  [tarpeisiin laadittu.
koituksen mukaan.

Yksityiskohtaisuus |Yleiskuva yrityksen tuloksesta ja |Yleisia ja yksityiskohtaisia, tark-
taloudellisesta asemasta, yksi-  |kuustaso riippuu paatostilanteesta.

tyiskohdat yhdistetty.

Saately Laki saatelee sisaltdd, muotoa ja |Ulkoinen saately ei maarittele sisal-
ajoitusta. téa, muotoa tai ajoitusta. Kaikki voi
Pyritdan samankaltaisuuteen perustua johdon tiedon tarpeeseen.

normien avulla.
Raportointitiheys Tilinpaatokset julkistetaan paa- |Raportointi voi tapahtua paiva-,
saantoisesti vuosittain ja erityi- |viikko-, kuukausi- jne. tasolla sdan-
sesti julkisesti noteeratut yrityk- [nénmukaisesti tai raportteja voi-
set julkaisevat myds osavuosi- |daan laatia tarpeen mukaan.
katsauksia.
Tarkasteluajanjakso [Kuvaa yrityksen tuloksellisuutta |Kuvaa sekd menneisyytta, nykyi-
ja taloudellista asemaa mennei- |syytta etta tulevaisuutta.
syydessa. Toisaalta myos tule-
vaisuuden odotukset ovat erityi-
sesti julkisesti noteerattujen yri-
tysten osalta merkityksellisia.
Raportointiyksikkd | Paaasiallisesti rahamaarainen. Seka rahamaarainen etta ei-raha-

maarainen.
Informaation laatu ja |Raporttien luotettavuuteen eri- |Raporttien laadusta voidaan tarvit-
valvonta tyinen huomio, paasaantoisesti [taessa tinkia informaation tuotta-

tilintarkastettuja. Lakisdateinen |misen nopeuden ja tiedontarpeen
minimilaadun valvonta. Laimin- |vuoksi. Sisdinen valvonta vastaa
lydnneistd olemassa rangaistus- |luotettavuudesta. Laiminlydnnit
normisto. hoidetaan lahtdkohtaisesti yritys-
kohtaisesti ja sisaisesti.

Taulukko 1. Rahoittajien laskentatoimen ja johdon laskentatoimen keskeiset eroa-
vuudet.

Laskentainformaation hydodyntdjat

Edelld esittelimme rahoittajien ja johdon laskentatoimen eroavuudet. Siind yhtey-
dessd mainitsimme my®ds joukon laskentainformaation kéyttéjia. Yrityksen lasken-
tainformaatiosta ovat kiinnostuneita ldhinni ne, jotka ovat joko yrityksen vaiku-
tusten alaisia tai jotka voivat vaikuttaa yritykseen. Yhteys yritykseen voi perustua
joko siihen, ettd annetaan oma panos yrityksen toimintaan tai ettd vaikutetaan
muutoin yrityksen toimintaan. Sidosryhmit, stakeholders, antavat oman panok-
sensa (tuotannontekijd) yritykselle ja saavat tai odottavat saavansa vastineeksi yri-
tykseltd jonkin tuotoksen. Sidosryhmiin lukeutuvat asiakkaat, henkil6kunta, omis-
tajat, johto, tavaroiden ja palveluiden toimittajat, lainanantajat seké valtio. Ndiden
liséksi on myo6s laskentainformaation hy6dyntdjid, joiden osalta on kyse vaikutus-
suhteesta, jossa ei suoranaisesti anneta resursseja yritykselle. Nditd ovat puolestaan
viranomaiset, erilaiset etujérjestot, yritysanalyytikot, lehdistd ja kilpailijat.
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Ryhma

Sidosryhmat Sidostyyppi Laskentatoimi Kayttotarve

Asiakkaat Panoksena ostohinta, |Rahoittajien Yritystoiminnan jatkuvuus ja
korvauksena tuote ja kyky tyydyttaa asiakkaiden
palvelu. tarpeet.

Johto Panoksena ty®, kor-  |Johdon Toiminnan suunnittelun ja seu-

vauksena palkka.

rannan avustaminen ja paa-
toksenteon tuki.

Lainanantajat

Panoksena laina, kor-
vauksena korko ja ta-
kaisinmaksu.

Rahoittajien

Yrityksen kyky hoitaa velvoit-
teensa, maksaa lainan korot ja
lyhennykset.

Omistajat

Panoksena sijoitus,
korvauksena osinko ja
arvonnousu.

Rahoittajien

Yritystoiminnan ja johdon me-
nestyksen arviointi. Tulevai-
suuden arviointi tuottojen ja
riskien kannalta.

Tavaran- ja palve-
luiden toimittajat

Panoksena tavarat ja
palvelut, korvauksena
maksu.

Rahoittajien

Toimittajasuhteen jatkuvuus.
Kyky maksaa tavarat ja palve-
lut.

Tyontekijat Panoksena tyd, kor-  |Rahoittajien Yritystoiminnan jatkuvuus,
vauksena palkka. tyollistaminen ja palkanmak-

sukyky.

Valtio Panoksena infrastruk- |Rahoittajien Veron maaran arviointi, nor-
tuuri, korvauksena miston noudattaminen ja tuen
maksetut verot. arviointi.

Muut hyddyntdjat

Ryhma Sidostyyppi Laskentatoimi Kayttétarve

Kilpailijat Vaikutus kilpailuun. Rahoittajien Uhka likkevaihdon ja kannatta-

vuuden kehitykselle. Vertailu-
kohde kilpailijan menestyksel-
le.

Yritysanalyytikot

Vaikutus raportteina
yrityksesta ja
toimialasta.

Rahoittajien

Yrityksen tuotot ja riskit sijoi-
tuspotentiaalin kannalta.

Etujarjestot

Vaikutus etujarjeston
toimintana ja infor-
mointina.

Rahoittajien

Tietyn etundkodkulman, kuten
ympariston tai henkildston
osalta, panokset, tuotokset ja
riskit.

Informaation valit-
tajat

Vaikutus yritysta kos-
kevina uutisina ana-
lyyseing, tilastoina.

Rahoittajien

Yksittaisen yrityksen toiminta
tiedotusvalineen, analyytikon
tai -tilastonlaatijan edusta-
man nakoékulman kannalta.

Taulukko 2. Sidosryhmit ja muut laskentainformaation hyodyntajat.

Johdon laskentatoimella on padasiassa yksi kdyttdjaryhma eli yrityksen johto. Yri-
tyksen johto tarvitsee tietoa toiminnan ohjaukseen ja paatoksentekoon. Téstd ldh-
tokohdasta rakentuvat johdon laskentatoimen ratkaisut. Muut sidosryhmit saavat
tyytya rahoittajien laskentatoimen tuottamaan informaatioon. Eri sidosryhmien
toisistaan poikkeavien tietotarpeiden tyydyttiminen ei ole helppoa. Taméan vuoksi
rahoittajien laskentatoimessa on jouduttu priorisoimaan, kenelle informaatiota
tuotetaan ja kenelle erityisesti tilinpddtos laaditaan. Keskeisimmaksi kohderyh-
miksi voidaan katsoa rahoittajat, erityisesti osakkeenomistajat. Rahoittajien tieto-
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tarve on laaja, osakkeenomistajathan saavat osuutensa vasta sen jalkeen, kun muut
sidosryhmit ovat saaneet osuutensa. Siten heitd kiinnostaa yrityskokonaisuuden
toiminta hyvin laajasti tarkasteltuna. Rahoittajien laskentatoimen tuottama tieto-
maérd on laaja ja rahoittajien tietotarpeiden tdyttamisen myotd voidaan havaita
suuren osan muiden sidosryhmien tarpeista samalla tdyttyneen. Tilinpaatokseen
liitetddn usein vuosikertomus, jossa kerrotaan yrityksen tuotteista, henkilstost,
yhteiskunnallisista vaikutuksista jne. Merkittdvina erona tilinpdatokseen on se,
ettei nditd osia ole tilintarkastettu eikd niitd voi siksi pitdd yhtd luotettavana tie-
donldhteend kuin itse tilinpadtostd. Téltd osin informaation luotettavuus jaakin
epaselviksi ja informaation hyddyntdjan oma vastuu tulkinnoista kasvaa.

Laskentainformaation ominaisuuksista

Nyt tiedimme, ketké laskentatoimesta ovat kiinnostuneet ja mistd syystéd he las-
kentatietoa kayttavat. Kuten edelld on mainittu, laskentainformaation tuottamisen
vahimmdismaird on lakisddteisesti médritelty. Tamén maéran ylittavélle infor-
maation tuottamiselle tulisi 16ytyd kéyttoarvo, jonka tulisi olla suurempi kuin li-
sdinformaation tuottamisen kustannukset. Muutoin kyseessd on kannattamaton
toiminta. Vastaavasti voidaan todeta lakisddteisen vahimmaisinformaation tuotta-
miskustannukset kannattamattomaksi hallintokuluksi, mikali sidosryhmat eivit
kykene hyodyntdmédn titd informaatiota. Informaation kédyttéarvo on myos riip-
puvainen ajan kulumisesta. Mitd nopeammin ja reaaliaikaisemmin informaatio
saadaan mukaan paitoksentekoprosessiin, sitd suurempi kiyttdarvo tiedolla luon-
nollisesti on. Siten informaation tuottamiselle asetetut aikatavoitteet edellyttavat
toimivia tiedonhallinta- ja raportointijarjestelmii eli tietojarjestelmia.

Miksi sidosryhmien edustajat erityisesti luottaisivat laskentainformaatioon,
kun paljon muutakin hyoddyllisen tuntuista tietoa on saatavilla? Kysymysté voi-
daan tarkastella laskentainformaation yleisten ominaisuuksien perusteella:

o Asianmukaisuus, relevance: Laskentatoimi pyrkii tuottamaan toimijan ja
pédtoksentekijan kannalta sellaista tietoa, joka voi vaikuttaa toimintaan ja
padtoksentekoon. Esimerkiksi sijoittajan kannalta yrityksen tuloksen jul-
kistaminen tai tuotepédllikon nakékulmasta tuotekannattavuus on paatok-
senteon kannalta hyodyllista tietoa.

o Luotettavuus, reliability: Laskentatoimen tuottama informaatio on pai-
sdantoisesti virheetontd ja harhatonta. Virheettomyys tarkoittaa sitd, ettd
mitataan tarkasti niitd asioita, mitd kuuluukin. Harhattomuus puolestaan
viittaa siihen, ettei mittaus systemaattisesti véadristd tulosta johonkin suun-
taan. Esimerkiksi tilintarkastuksen tehtdvdna on vakuuttaa tilinpdatoksen
virheettomyydestd ja harhattomuudesta sddnnosten madrittelemalla tark-
kuudella, ja investointien arvioinnissa haetaan mahdollisimman kattava
tietoperusta investoinnin rakennuskustannuksista ja aikataulusta.

o Vertailukelpoisuus, comparability: Laskentainformaation kiyttéjien tulee kye-
td arvioimaan saamaansa informaatiota suhteessa muuhun vastaavaan infor-
maatioon. Esimerkiksi yrityksen tuloksen osalta on hyvé kyetd vertaamaan
sitd yrityksen aiempien vuosien tulokseen tai toisten yritysten taloudelliseen
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menestykseen. Yhteiset normit ja kéytdnnot ovat vertailukelpoisuuden kan-
nalta ratkaisevassa asemassa. Samoin tuote- tai investointivaihtoehtojen
arvioinnissa tulee tuotot ja kustannukset huomioida yhdenmukaisella tavalla.

o Ymmirrettivyys, understandability: Laskentainformaatio tulee tarjota toimi-
joille ja paitoksentekijoille sellaisessa muodossa, ettd he hahmottavat misté
on kysymys. Mikali paatoksentekijd ei ymmarra saamaansa informaatiota, ei
sen asianmukaisuudella, luotettavuudella tai vertailukelpoisuudella ole mi-
tadn merkitystd. Samoin voi kdyds, jos paatoksentekijd ei tunne tuotettuun
informaatioon liittyvid arviointikriteereitd. Jollei esimerkiksi osakesijoittaja
tiedd, milloin tulos on hyva ja milloin huono, ei hénelld ole paitoksentekijana
edellytyksid tehdd perusteltuja paitoksia laskentatoimen tuottaman tiedon
perusteella. Samoin investointien arvioinnissa tulee ymmartad, miten laskel-
mat on laadittu ja miten investoinnin hyvyyttd voidaan arvioida.

o Oleellisuus, materiality: Laskentatoimi pyrkii keskittyméén tietoon, joka on
toimijan kannalta oleellista. Kaikkea tietoa ei ole mielekastd esittdd, vaan
ainoastaan se tieto, mikd voi merkittdvésti vaikuttaa padtoksentekoon. Osa
tiedosta voi olla asianmukaista muttei lopulta oleellista. Mikali laskentatoi-
men tuottama raportti sisaltdd paljon tarpeetonta tietoa, raportin infor-
maatiosisiltd hukkuu epioleellisuuksien joukkoon ja péaatoksentekija on
kykenemiton hyodyntdmaén tuotettua tietoa. Esimerkiksi yrityksen tilin-
paatoksen liitetiedoissa tulee esittdd kunkin tilinpadtoseran oleelliset osat
erikseen, ja muut voidaan niputtaa yhteen, koska niiden ei oleteta vaikutta-
van tilinpdatoksen hyodyntéjan paitoksentekoon.

Nédm4 laskentatoimen piirteet muodostavat paatoksentekijoille ja toimijoille ai-
nutlaatuisen hyvit lahtokohdat perustaa ratkaisunsa tosiasioihin, joiden tunnista-
minen ja tunnustaminen ovat hyvén liiketoiminnan edellytyksia.

Laskentakohde

Olemme aiemmin todenneet, ettd laskentatoimi kohdistuu yritykseen tai organi-
saatioon, ja nditd kutsumme entiteeteiksi, entity. Ne ovat itsendisid juridisia toimi-
joita, kirjanpitovelvollisia, joiden tulee hoitaa kirjanpito ja laatia tilinpdatos. Tama
on erityisen merkittdvdd rahoittajien laskentatoimen kannalta, koska laskentakoh-
de madiritelldan pitkalti juridisin perustein. Johdon laskentatoimi voi puolestaan
toimia laskentakohteen mairittelyn osalta paljon vapaammin. Kohde voi olla va-
paasti valittavissa juridisen kokonaisuuden puitteissa tai rakentua eri kokonai-
suuksista, kuten esimerkiksi konsernin kaikkien yhtiéiden toiminnoista.

Rahoittajien laskentatoimen kohde voi juridiselta perustaltaan olla esimerkiksi
avoin yhti6, kommandiittiyhtio, yhdistys, osuuskunta, osakeyhtio, julkinen osa-
keyhti6 tai ndiden yhteenliittymad, konserni. Itse kullakin néistd on velvollisuus
laatia tilinpdatos, mutta vaatimusten taso voi vaihdella.

Toiminimi ja henkildyhtiot (avoin ja kommandiittiyhtio) ovat yhden tai muu-
taman henkilén perustamia liiketoimintoja. Ne eivit ole itsendisid taloudellisia
entiteettejd, vaan liittyvit henkil6ihin ja heiddn vastuisiinsa.
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Osakeyhtid ja osuuskunnat ovat juridisesti itsendisid entiteettejd ja niiden tulee
pitda taloudellinen tulos ja asema erillddn muista juridisista kokonaisuuksista. Ti-
linpaitokseen liittyvit velvollisuudet kasvavat myos, mitd laajemmasta liiketoi-
minnasta on kyse. Pienten yritysten osalta tilinpdatoksen laajuus on suppeampi
kuin isojen yritysten. Vaatimustaso kasvaa, kun tarkastellaan julkisia osakeyhtioi-
td. Mikali yritys on julkisesti noteerattu porssissd, laajenee tiedonantovelvollisuus
huomattavasti ja konsernitilinpaatoksessa tulee noudattaa kansainvalisid tilinpaa-
tosstandardeja (International Financial Reporting Standards, IFRS).

Johdon laskentatoimen osalta laskentakohde voi olla hyvin moninainen. Kohtee-
na voi olla tuote, tuoteryhma, asiakas, asiakasryhmad, maantieteellinen alue, yritys-
kokonaisuuden osa (tulosyksikké, divisioona tai osasto), investointi, projekti, toi-
mintatapa, yksittdinen henkilo tai henkiléryhma. Laskentakohde maaraytyy kaytto-
tarpeen perusteella. Tdssad suhteessa johdon laskentatoimi ldhtee hyvin tarkoitusha-
kuisesti liikkeelle. Johdon laskentatoimessa voidaan mitata toiminnan osalta monia
seikkoja: kannattavuutta, laatua, oppimista tai toiminnan sitomaa pddomaa.

Laskentatoimi informaatiojarjestelmana

Laskentaa tehdéddn nykyisin padsaantoisesti erilaisilla tietojarjestelmilld. Aloitteleva
yrittdja selvidd usein taulukkolaskentaohjelmalla. Seuraavassa vaiheessa yritykselld
on kaytdssadn rahoittajien laskentatoimen normiperusteiset velvoitteet tyydyttava
kirjanpitojérjestelma yrityksen tai tilitoimiston palvelimella. Suuremmissa yrityksis-
sd laskentajdrjestelmat ovat usein osa yrityksen kokonaisvaltaista tietojarjestelma-
ratkaisua, jotka useat yritykset ovat ulkoistaneet tietojarjestelmien tuottajille.

Taloushallinnon tietojarjestelmit rakentuvat erilaisista laskennan sovelluksis-
ta, sisdisestd ja ulkoisesta tarkastuksesta seké raportointijarjestelmistd. Tdmaén kal-
tainen tietojdrjestelmératkaisu on entistd useammin osana laajempaa yrityksen
toiminnanohjausjarjestelmad, Enterprise Resource Planning (ERP), jossa on yhdis-
tetty materiaalihallinto ja tuotannonohjaus, henkildstohallinto ja projektihallinta
laajaksi kokonaisuudeksi taloushallinnon kanssa.

Laskentajérjestelmét on tarkoituksenmukaista jarjestdd yrityksissa siten, ettd
taloudelliset tapahtumat eli transaktiot rekisterdityvit niihin seka rahoittajien las-
kentatoimen ettd johdon laskentatoimen kayttotarkoituksia palvellen samalla ker-
taa. Lisdksi johdon laskentatoimessa on omia kokonaisuuksia, jotka palvelevat
vain johdon kdyttotarkoituksia, kuten investointilaskelmat, tulevan toiminnan ta-
loudellinen suunnittelu ja tuotteiden kannattavuuden arviointi. My6s ndmé hyo-
dyntévit osin yhteisié tietojirjestelmid, mutta osin niissi tarvitaan vain kyseiseen
tarkoitukseen tarkoitettua tietoa.

Laskentatoimi osana organisaation toimintaa

Johdannossa olemme tahdn mennessa tarkastelleet laskentatoimea kisitteellisend
ilmiona ja lyhyesti tietojérjestelmaratkaisuna, mutta kaikkein oleellisinta ovat las-
kentatoimen toiminnalliset vaikutukset. Laskentatoimesta toimintana vastaa or-
ganisaation taloushallinto, jota usein kutsutaan myo6s laskentaosastoksi tai talous-
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yksikoksi. Taloushallinnosta vastaa yleensé talousjohtaja tai talouspaallikkd, joka
on yrityksissé tavallisesti toimitusjohtajan suora alainen vastaten seké rahoittajien
laskentatoimen ettd johdon laskentatoimen kaytannon toteutuksesta. Tamén li-
siksi taloushallinnon vastuulla on tyypillisesti yritysrahoitus seki toisinaan tieto-
hallinto ja henkilostohallinto. Taloushallintoa voidaan pitdd toimitusjohtajan oi-
keana kitend, joka avustaa hantd tekemain taloudellisesti jarkevid ratkaisuja. Sen
lisiksi ettd laskentatoimi muodostaa yrityksessd oman funktionsa, on se myos
osana muuta organisaatiota. Laskentatoimi on nykyisin entistd kiinteampi osa
varsinaista yrityksen johtamista ylimmaésta johdosta tulosyksikoihin seké pienem-
piin myyntipisteisiin ja tuotantoyksikoihin saakka.

Rahoittajien laskentatoimen osalta taloushallinto on paikka, jossa laskentatoi-
men normisto tulee hallita ja jossa tilinpadtdsta suunnitellaan usein yhdessa tilin-
paatoksen konsulttien kanssa. Nykyisin erityisesti julkisesti noteerattujen yritys-
ten tilinpadtdsnormistot ovat monimutkaisia ja siten niiden soveltaminen vaatii
usein ulkopuolisten asiantuntijoiden neuvoa. Tilinpaitoksen laatiminen ajoittuu
heti tilikauden paittymisen jélkeiselle ajanjaksolle. Taman jélkeen yritykselld on
enintdin nelja kuukautta aikaa laatia tilinpdatos. Tilinpadtostd pyritdankin valmis-
telemaan jo ennen tilikauden paattymistd. Julkisesti noteerattujen yritysten osalta
tuloksen ennakkotieto julkistetaan usein jo kuukauden tai kahden kuluttua tili-
kauden paattymisestd. Viivéstysten tilinpaatoksen julkistamisessa katsotaankin
aiheutuvan jostain ongelmallisesta kysymyksestd ja viivéstystd pidetddn yleensa
huonona viestind erityisesti sijoittajille. Vastaavasti tilinpadtosinformaation hyo-
dyntdmisarvo pilaantuu ajan kulumisen my6té. Varsinaisen tilinpadtoksen lisaksi
julkisesti noteerattujen yritysten tulee laatia osavuosikatsaukset puolivuosittain
mutta kdytdnndssa niitd julkistetaan neljd kertaa vuoden aikana eli kolmen kuu-
kauden vilien. Siten listayhtitissé taloushallinto onkin hyvin kiireinen tilinpaa-
tosten kanssa sadnnéllisin valiajoin.

Johdon laskentatoimen osalta toiminta ajoittuu tasaisemmin pitkin vuotta.
Sadnnonmukaisesti yrityksen toiminnan kehitysta tarkastellaan ainakin kuukau-
sitasolla. Pienemmissé yksikoissd seuranta voi tapahtua viikko- tai jopa péivita-
solla. Sdédnnonmukaisten johdon laskentatoimen raporttien ei tarvitse olla vastaa-
valla tavalla viimeisteltyjd kuin tilinpdatoksen ja osavuosikatsausten. Keskeistd
johdon laskentatoimen hyodyntdmisessd on, ettd raportit saadaan kdytt66n mah-
dollisimman nopeasti. Menneisyyteen suuntautuneiden raporttien lisaksi talous-
hallinto vastaa myos taloudellisen suunnittelun, budjetoinnin, ldpiviemisestd or-
ganisaatiossa. Se toteutetaan joko vuosittain suurempana suunnittelurupeamana
tai sitten pitkin vuotta tarkentavina suunnittelutapahtumina. Lisaksi taloushallin-
to joko vastaa tai on tiiviisti mukana pidemman aikavilin toiminnan strategisessa
suunnittelussa. Isommissa, hajautuneissa organisaatioissa taloushallinto on usein
myds vastaavasti hajautunut. Yksikoissd toimivat business controllerit, jotka ovat
talousalan ammattilaisia, avustavat yksikoiden johtoa taloudellisissa kysymyksissé
ja toimivat samalla yhdyssiteend keskushallinnon talousyksikkoon.

Laskentatoimi on hyvin laaja kokonaisuus ja vaatii alan ammattilaiselta moni-
naisia taitoja. Heidén tulee hallita laskentatoimen normistot, ohjausjérjestelmat ja
paatoksentekojirjestelmit sekd ymmartad niiden tietotekniset ratkaisut. Lisaksi
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heidén tulee kyetd toimimaan yhdessd muiden organisaation toimijoiden kanssa.
Laskentatoimen laajentunut rooli yrityksissa on haaste my6s muille organisaatios-
sa: heidan tulee kyetd kommunikoimaan laskentainformaatiota hyddyntéen. Las-
kentainformaatio on keskeinen paatoksentekoperuste yritystoiminnan liséksi niin
terveydenhoitoalan, viranomaispalveluiden kuin opetustoimenkin kehittamises-
sd. Laskentainformaatio on yrityksen standardisoitu kommunikointikieli, jonka
pelisadnnoilld pyritddn perustelemaan yhi useammat erilaiset paitokset. Toivom-
me, ettd kirjamme voi avustaa tdssd haasteessa molemmin puolin; niin laskentain-
formaation tuottamisen kuin hyédyntdmisenkin osalta.

Laskentatoimi muutosten kourissa

Edelld olemme esitelleet hyvin yleiselld tasolla, mitd laskentatoimi on. Vastaavan
esityksen olisi ldhes sellaisenaan voinut esittda parikymmenta vuotta sittenkin joi-
takin poikkeuksia lukuun ottamatta. Vaikka laskentatoimi onkin perusperiaatteil-
taan ldhes ikuista, on se joutunut viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana
huomattaviin muutospaineisiin. Keskeisid toimintaympériston muutoksia ovat:

o Tietojérjestelmateknologian nopea kehittyminen: Laskentatoimi ei ole enda
erillinen tietojdrjestelmd, vaan se kytkeytyy usein osaksi laajempaa tietojdr-
jestelmiratkaisua.

« Digitalisoituminen on luonut aivan uuden toimintaympariston, jossa tieto-
massat (big data), tekoily (artificial intelligence) ja data-analytiikka (data
analytics) luovat laskentatoimelle entistd paremmat mahdollisuudet tuottaa
laadukasta tietoa yrityksen ohjauksen ja paatoksenteon tueksi. Myds ulkoi-
sessa laskennassa julkisesti noteerattujen yritysten osalta tapahtuu merkit-
tavd muutos, kun tilinpddtokset julkistetaan vuodesta 2020 alkaen kone-
luettavassa XBRL-muodossa (extended business reporting language).

« Etdisten omistajien kasvaneet tietovaatimukset ja sijoituskohteiden kilpai-
luttaminen: Omistajat, erityisesti rahastot ja elakesddtiot, vaativat vakaata
tuottoa sijoituksilleen. Tdm4 heijastuu rahoittajien laskentatoimessa sijoit-
tajien paitoksentekoa tukevissa tilinpadtosstandardeissa, eli omaisuuserien
arvostuksessa pyritdan lahemmaksi kdypid arvoja. Johdon laskentatoimessa
ohjaus- ja paitoksentekojirjestelmid kehitetddn selkedmmin palvelemaan
omistajien intressid. Toimintaa mitataan yhd useammin omistajan arvon
kehittimisen nikokulmasta.

o Yritystoiminnan organisoituminen: Laskennan avulla on mahdollista koh-
distaa tuottoja ja kustannuksia entistd pienemmille yksikéille. Lisaksi eri
paikoissa sijaitsevien yksikoiden vilinen vertailu on tullut aiempaa hel-
pommin toteutettavaksi jopa globaalilla tasolla. Ndiden seurauksena las-
kentatoimi on tullut merkittaviksi kommunikaation vélineeksi yha kasva-
valle esimieskunnalle.

o Uudet rahoitustuotteet: Rahoitusmarkkinoilla on kehitetty entistd moni-
muotoisempia instrumentteja, joiden avulla yritykset pystyvit hallitsemaan
toimintaansa kohdistuvia riskejd aktiivisemmin. Erityisesti erilaisten joh-
dannaisinstrumenttien taloudellisen reaalisisdllon ja vaikutusten arviointi
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on hyvin vaativaa ja edellyttad seké johdon ettd rahoittajien laskentatoimen
osalta erittdin kehittyneitd jarjestelmid. Uusia rahoitustuotteita syntyy kai-
ken aikaa lisda.

« Tietointensiivisyys: Yritysten menestys perustuu laajenevassa maarin im-
materiaalisiin eli aineettomiin hyodykkeisiin, kuten tekijanoikeuksiin, tuo-
temerkkeihin, tietotaitoon ja luonnollisesti henkiloston osaamiseen. Nai-
hin liittyvdt laskentaratkaisut ovat usein tulkinnanvaraisia ja muodostavat
siten kasvavan ongelma-alueen.

o Asiakkaiden tarpeiden muutokset: Asiakkaat ovat aiempaa tietoisempia sii-
td, mitd yritykseltd voidaan vaatia. Siten myos johdon laskentatoimessa
asiakasndkokulman huomioiminen on selkedsti aiempaa tarkedmpaa.

« Raportoitavan yksikon rajat ovat kriittisen tarkastelun kohteena, kun ote-
taan huomioon yritysten vaikutukset aiempaa laajemmin ymparistoon ja
yhteiskuntaan. Nama CSR-raportit (Corporate Social Responsibility) pyrki-
vit tarjoamaan ldpindkyvyyttd yrityksen sosiaalisista, taloudellisista ja ym-
paristovaikutuksista.

« Rahoittajien ja johdon laskentatoimen ldhentyminen: Tietotekniikan an-
siosta niilld on mahdollista olla yhteiset jarjestelmaratkaisut, laskentasovel-
lusratkaisut ja toiminnalliset ratkaisut. Lisdksi kansainvalisten normistojen
vaatimukset kdyvistd arvoista ja arvopaperimarkkinoiden edellyttdmét tu-
losvaroitukset voimistavat lahentymista.

Kirjan rakenne

Kirja rakentuu 14 varsinaisesta luvusta. Lihdemme liikkeelle rahoittajien laskenta-
toimesta ja sitd sddtelevdstd normistosta (luku 1) ja normiston mukaisen toiminnan
valvonnasta. Luvussa 2 tarkastelemme laskentatoimea rekisterdintijérjestelmana:
miti tietoa tallennetaan, miten se tallennetaan ja miten tietoa kommunikoidaan. Ti-
linpditosta kasittelemme tarkemmin luvussa 3, jolloin tarkastelemme tilinp4atok-
sen tehtévid ja tilinpaatoksen osia sekd niiden vilisid suhteita. Tilinpadtoksen osalta
yksi merkittavimmistd kysymyksistd on menojen jaksottaminen ajallisesti eri vuo-
sille. Tatd kisitelldan luvussa 4. Tésséd yhteydessi tarkastelemme seka pitkévaikuttei-
sia ettd Iyhytvaikutteisia menoerid. Luvussa 5 siirrymme kasittelemaén tilinpadtosta
konsernin nikékulmasta ja tarkastelemaan konsernitilinpaatoksen yleisid piirteita.
Rahoittajien laskentatoimen viimeisessd luvussa pohdimme tilinpdatosanalyysia:
miksi tilinpddtdsanalyysia tehdddn, kuinka se tehdédan aina tilinpadtéksen muok-
kaamisesta tunnuslukujen analysointiin ja yrityksen arvostukseen.

Kirjan toisen kokonaisuuden muodostaa johdon laskentatoimi. Sen luonnetta
kasittelemme luvussa 7. Luvussa 8 puolestaan keskitymme johdon laskentatoimen
keskeisiin osa-alueisiin. Johdon laskentatoimen taustalla keskeisessd asemassa on
kustannuslaskenta seké sen peruskdsitteisto ja lainalaisuudet. Luvussa 9 tarkaste-
lemme johdon laskentatoimea osana strategista, pitkdn aikavélin suunnittelua ja
toimintaa. Luvussa 10 siirrymme lyhyen aikavilin toiminnan suunnitteluun ja
seurantaan, budjetointiin ja standardikustannuslaskentaan seké niiden eri tehté-
viin. Toiminnan suunnittelun ja seurannan perusteella toimintaa arvioidaan ja
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palkitaan; titd kasitelladn luvussa 11. Luvussa 12 kisittelemme lyhyen tihtdimen
pédtoksentekoa ja hinnoittelua. Investointeihin liittyvadn paatoksentekoon syven-
nymme luvussa 13. Kirjan paattad luku 14 yrityksen hallinnoinnista, josta kayte-
tdan usein nimitystd corporate governance.

Jokaisen luvun lopussa on pieniéd kertaustehtévid, joiden avulla voi palauttaa
mieliin keskeiset luvussa kasitellyt asiat. Kirjan lopussa on luettelo siité kirjallisuu-
desta, joka mielestimme tukee aihealueeseen syventymisté parhaiten. Samoin kir-
jan lopussa on tdssd kirjassa kéytettyjen ldhteiden luettelo, hakusanasto sekéd mal-
livastaukset kertaustehtdviin. Toivotamme antoisaa matkaa laskentatoimen ih-
meelliseen maailmaan.

1 Normisto 7 Johdon laskentatoimi

2 Rekisterointi 8  Kustannuslaskenta

3 Rakenne 9  Strateginen laskentatoimi

4 Jaksotus 10 Budjetointi

5 Konsernitilinpaatos m Arviointi ja palkitseminen

6 Tilinpaatdsanalyysi 12 Hinnoittelu- ja vaihtoehtolaskelmat
3 Investoinnit

14 Corporate governance

Kuva 1. Kirjan rakenne.
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POHDITTAVAA:

1. Maédirittele laskentatoimi-kdsite omin sanoin ja kerro, miksi laskentatoimi on
ylipaédnsd tarpeen.

2. Mitd tarkoitetaan kisitteilld laskentatoimi, rahoittajien laskentatoimi, johdon
laskentatoimi, asianmukaisuus, luotettavuus, vertailukelpoisuus, sidosryhma,
entiteetti ja laskentakohde?

3. Mitka ovat laskentatoimen osa-alueet ja miten ne eroavat toisistaan?

4. Ketka ovat laskentainformaation keskeisimmat kéyttajat? Poikkeavatko keskei-
set kdyttdjat toisistaan, kun verrataan julkisesti noteerattua yritysta yliopis-

toon?

5. Minkalaisissa eri tilanteissa tavallinen kansalainen kohtaa laskentainformaa-
tiota? Mitd hyotyd laskentaosaamisesta saattaisi olla ndissa tilanteissa?

6. Miksi laskentainformaatio usein koetaan lukijan kannalta lilan monimutkai-
seksi?

7. Mikai tekee laskentatoimesta niin merkittavan tiedonldhteen verrattuna mo-
niin muihin tiedonldhteisiin, kuten yrityksessa tehtyyn tehdaskierrokseen,
markkinointikampanjaan tai yrityksen toimitusjohtajan esitykseen?

8. Mitka ovat laskentatoimessa tapahtuneet viimeaikaiset keskeiset muutokset?

9. Viite: Laskentatoimella on nykyédn entistakin tarkeampi rooli yhteiskunnassa.
Totta vai tarua? Perustele kantasi.
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